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Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Quelques chiffres

oy La population d'internaute en France représente 30 millions de

I Bedn=® G personnes qui se connectent réguliérement soit 57% de la population.

n web2
— m En millions 35.

307

257

201

157

107
51

L@volution dunombre d@nternautes en France

ID 2001 W 2002 @ 2003 @ 2004 @ 2005 W 2006 @ 2007

Source :Médiamétrie
Mis a jour le 07/01/2008




Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Introduction

Le Web 2.0 est un concept difficile a définir, mais on distingue trois
aspects spécifiques : un social (appropriation du contenu), un
technique (appropriation des ottils) et un économique.

Les outils des sites Internet liés aux usages (discussion, partage,
stockage, information, vente, etc...) évoluent rapidement.

On passe d'un état ou linternaute subit le WEB 1.0 a celui ou il
interagit avec le WEB 2.0.




Web 2.0/ binclof ibr_ja:

Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les changements

*Le terme Web 2.0 est né en 2004 avec Tim O'reilly et Dale Dougherty,
constatant que régulierement de nouvelles choses apparaissaient sur la toile.

* Le principe de 'open source*, le développement des versions béta* contribue a
cette évolution du Web grace acette intelligence collective. (Ex Google aréussi
en proposant des services pour tous et utilisable sur toutes les machines)

e Le web 20 :

- Une création collective

- Interface plus souple et légere

- Des outils plus facile a utiliser sur Internet

- Un langage de programmation qui offre plus de possibilité (aiax*, javascript,
api*, xml, ...)

- Une plateforme informatique (application web utilisables s ur toutes machines)

- Passage du logiciel produit au logiciel service



Du WEB 1.0 au WEB 2.0.
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Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les changements
f Dans I'acte d achat. on trouve :

a) Un site commercial web, un produit de grande consommation et un internaute acheteur.

Web 2.0/ binclof ibr_ja:
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b) Des produits mis en vente par des magasins etdes particuiers, des avis sur des
acheteurs et des vendeurs. Développement dumarché de langue traine*.
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Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les changements

m_. Web 1.0 : expérience structurée

Web 1.0 /o bindlof ke jan
i
= Web 1.0 com om amazon.com amazoncom

Exemple pour un produitsur Amazon :

1. Découverte duproduit dans les tétes de rubriques et sous-rubriques
2. Validation avec les notes et avis des autres utilisateurs

3. Achat avec laliste de souhaits ou le panier

4. Paiement intégré au site



Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

<l Les changements

m—. Web 2.0 : expérience semi structurée

Web 2.0/ binclof ibr_ja:
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1. Découverte du produit sur des blogs ou des réseauxsociaux, ouau
seinde comparateur d'achat (ex : Kel koo)

2. Validation du choix sur des social shopping* (ex Ciao) ou sur des sites
spécialisés (ex : Yahoo! Tech : gadgets technologiques)

3. Achat sur des boutiques en margues blanches*( ex: Ebaystores ou
Zlio)

4. Paiement sur des systemes d’encaissement (ex : Pay Pal)




Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les avantages et les inconvénients

- * Le web 2.0 est en pleinessor en France.

: « Cette ampleur asurgitavec les blogs et leur interface et leur création intuitive.
Mais malgré cette apparence simple, pour étre connu etreconnu et faire viwre
son blog, il faut étre rigoureux dans I'actualité de son blog etintégrer les divers
outils : blogroll, widgets, rss...

« Cette essor ne suit pas laproblématique lié a laloi et aux droits des
consommateurs. (cf lien : rapport parlementaire et |'article sur 01net.)

Web 2.0 et juridique :
test de compatibilité

Linternaute 2.0 produit du conte-
nu mais ce sont les acteurs profes-
sionnels qui demeurent respon-
sables, sous certaines conditions,
de ce quiils éditent, hébergent ou
diffusent. Cela pose le probleme
de la gestion des données person-
nelles

La responsabilité des acteurs du Web
2.0 nest que partiellement définie
par la loi pour la confiance dans I'¢co-
nomie numérique :

Datée du 21 Juin 2004, elle a permis de res-
ponsablliser les acteurs principaux du Web :
Iediteur de contenus, I'hébergeur et le
fournisseur d‘acces. Ceux-cl sont responsa-
bles des contenus quls éditent, hébergent
ou diffusent des le moment ot ils nont pas
réag a la demande Judiciaire de retralt du
contenu Iitigleux. Clest ce que fon appelle
Ia responsabilité a double détente.

Le Web 2.0 Implique de nouveaux contenus
et le stockage d'une multitude d'informa-
tlons concernant les Internautes : adresses
IF, informations bancalres et civiles...Ces In-
formations peuvent Intéresser les autorités
Judictalres et administratives afin détablir
Tidentité des auteurs dactes délictueux.

or, hormis les ragles de conservation des
données de connexion pendant un an pré-
vues dans la lol antiterroriste n® 2006-64
du 23 Janvier 2006, rlen niest précisé sur
les conditions de conservation des logs de
connexion et de diffusion qui pourralent
&tre stockes.

Afin de combler ce vide, un projet de lol
est en cours et est déja passé une premiere
fols devant le Consell d'Etat. Il Viseralt &
abliger les hébergeurs, éditeurs de site et
blogueurs a conserver la trace de chaque
version de contenus créés et modifiés par
les Internautes. La faisabilité technique etle
coat économique de cette nouvelle obliga-
tlon risquent une nouvelle fols de soulever

Le tout nouveau décret dapplication
n° 2007-451 du 25 mars 2007 de la ol CNIL
modifiée rappelle qu'll est Interdit de re-
cueillir des données personnelles sans
F'accord des gens, que le but de la collec-
te dolt étre annoncé a Iavance et que les
drolt d’acces a ces données et a leur rec-
tification dolvent étre garantis. Or, plus|la
technologle évolue et dissémine au gré des
commentalres crolsés des Internautes, plus
il est difficile de percevoir quelles Informa-
tlons sont collectées et surtout a quelles fi-
nalités elles sont destinées. Nous savons par
exemple aujourd'hul que les tenanclers des
moteurs de recherche stockent des données
de requetes depuls I'origine de leur activite.
Plusieurs téraoctets de données se trouvent
donc sur les disques durs de soclétés avec
une possibllité de retrouver INdentité d'un
Internaute en crolsant ses données de re-
quétes. Afin de garantir le drolt a Foubll
des Internautes, une directive européenne
adoptée e 15 mars 2006 propose une durée

Les régles de gestion de données
personnelles (collecte et traitement)
ifficilement applicables au

de de 6 & 24 mols. Gageons
que Ia transposition sera appliquée stricte-
ment par les Etats membres (avant 2009) et
que les droits d'acces des Intermautes Web
2.0 feront écho de maniere massive aupres
des entreprises.




Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les avantages

* Réseauxsociaux : Mise enligne de sonidentité : facilité pour retr ouver des
camarades ou de créer un réseau

» Uneliberté d’acces aux infor mations, grace au dével oppement des sites
communautaires et collaboratifs (les Wikis*)

* Des applications enligne (Application Services Provider) : Débuter I'écriture
d'un texte chez soi etle terminer sur notre lieu de vacances

* Interacti\ité : informations en temps réel
» Mise ajours plus faciles des sites (systémes aj ax*)

» Gagner de l'argent: création de sites marchands (mettre sa boutique en
ligne) ou répondre ades sondages (www.ciao.fr)

 Appr oche pédagogique : Plateforme de communication et d'apprentissage
enligne (ex : http:/www.netprof.fr)



Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les avantages

* Un e-commerce collaboratif

Ex: les t-shirts sur le site Lafraise : les visiteurs publient des visuels qui sont nots par
les internautes et si les créations atteignent un score suffisant, des T-shirts sont
imprimés et vendus. Ainsi, l@uteur du visuel est remunréré pour son travail, les
internautes choisissent eux-mémes les T-shirs quileur plaisent et le patron n@nprime
que les T-shirts qu® est sir de vendre.

+ Economique :

Par la simplicité et I'interactivité qu'offre le web 2.0, les internautes sont
ouerts et disponibles ; gagner leur confiance est plus facile, leurs profils est
plus précis et donc le ciblage des actions publicitaires plus pertinent.

Ex : Les messagelies gratuites : les messages sont lus par le systéme afin d’adresser
des publicités ciblées (cf démonstration gmail)




Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les Inconvénients

Du fait qu'il soit difficile de définir le web 2.0, la loi concernant ce web n’est
pas trés précise. (ex: Affaire Qlivier Martinez contre Eric dupin (site fuzz))

* Attention asa vie privée
Publier ses photos, faire état de ses relations, parler de sa \ie et partager
ses connaissances au monde, sont des actes beaucoup moins anodins qu'il
n'y parait. Ces gestes devenus courants demandent réflexions car on nourrit
les bases de données mais on ne sait par pour qui.

Attention aI'éthique et ala non transparence
(cffacebook: quel pays régitles droits de la propriété)

« Attention ala sécurité :

Qui dit données enligne et non confidenti alité = attaque des pirates
La sécurité n'a pas waiment éwlué pour |@tilisateur final.

Les recommandations sont toujours les mémes :

- protéger au mieuxsa machine (logiciel de sécurité et mise a jour)
- se méfier des fichiers, des images ou des liens suspects

NE PAS FAIRE CONFIANCE A NGMPORTE QUI.




Du WEB 1.0 au WEB 2.0.

Les Inconvénients

- Obligation de connex on Internet

- Etre présent sur le web sans le vouloir ou sans awir la main-mise sur un
contenu nous concernant. (Note2be.com: site de notation pour les professeurs)

- Publicité : elle est partout et méme en passant par nous avec les boutiques en
ligne (exemple de création : Zlio.fr)

- Gestion de ces différents comptes
- Remise en question des méthodes d'apprentissage

- Pour les entreprises : ses changements perpétuels = rester au niveau et
comprendre ces Tic pour étre présent sur le marché

- Tous les raccourcis ne fonctionnent pas sur la toile

Cette croissance du Web noie I'utilisateur sous la masse d'infor mati ons
disponible : trop de contenus, trop de sites. Il est nécessaire de se ser\r des
ressources du web 2.0 pour pouvoir « industrialiser » larechercheet la
collected’informations.




Les nouveaux outils et leur utilisation.

Quelques chiffres

C’est I'achat sur Internet qui est le plus prisé par les Internautes.

Les sites les plus souvent fréquentés

dont «Au cours du Au cours des 12
B gernier mois» derniers mois

Sites marchands, ot I'on peut acheter

des produits ou des services _ 93%
Comparateurs de prix ou guides d'achat _ 82%

Sites d'entreprise / de marque _ 78%

Forums L I&d

Blogs IS 1 6%

Partage de photos, vidéos en ligne _ 58%

Sites de réseaux professionnels _ 48% -
Sites communautaires _ 40%

Chats [ E ————
Wikis R o 4

Univers virtuels (second Life...) - 13% )

&’mﬂm Base : Utilisateurs du Web 2.0 - n = 1010

Données de féwrier 2008




Les nouveaux outils et leur utilisation.

Quelques chiffres

Lamasse des Internautes utilisent Internet comme un outil de consommeation.

Le comportement des internautes

13%

22%
0 Inactifs simples internautes)
B Spectateurs (consommateurs de contenus texte ou mutimédia)
B Meruisiers (utlli sateu's de réseauxsociaux)
O Collecteurs (utilisentles flx Rss)
O Critiques ( postentdes commentaires)
B Créateurs (publiert des cortenus)



Les nouveaux outils et leur utilisation.

Quelques chiffres

Le Web 2.0 peut se résumer a quatre fonctionnalités majeures a sawoir:
- Le partage de contenu (YouT ube, Flickr, Comboost etc...),
- Les applications Web (Zoho, Thinkfree, e-google, etc ...),

- Lefiltrage de données (Blinkx, etc...),
- Leréseau social (MySpace, Facebook, etc....)



. Les nouveaux outils et leur utilisation.

Le partage de contenu

Pour la vidéo.

Dailymotion est un site de partage de vidéos frangais. Il existe un site Internetsimilaire américain
« YouTube » qui devance Dailymotion.

Les senices decesite Internet sont gratuits. |l faut dabord s'inscrire.

Dailymotion référence toutes les vidéos quon a
envoyées sur ce site et présente un mini profl qui détaille
votre nom age, région, oiigine, etc.

Le nombre de vidéos quon peut y mettre est évidemment
limité.

Z|\Dailymotion, - enoyerunevieo

Vidéos Chaines Membres Groupes Ma chaine



Le partage de contenu

Pour la vidéo.

Dailymotion permet de diffuser des vidéos sur le site pour tous ou en comité restreint
(famille ou amis avec invitaton).

Les personnes de sonentourageinscrites sur ce site peuvent étre informées sur 'exisence
d’une nouvelle vidéo qui a &é mise enligre.

Une messagerie permet d'inviter quelgu’una consulter une vidéo.

' ‘ Parmi le nombre impressionnant de vidéos, Dailymotion
F propose aussi un classement thématque qui donne
acces a toutes les chaines correspondant au godt du

jour : cinéma, musique, voitures, jeu vidéo, etc.



[l. Les nouveaux outils et leur utilisation.

Le partage de contenu

flickr

FLICKR, permet de mettre en ligne des photos et de les partager avec I'ensemble dela
communauté ou ceux pour qui vous avez spécifié les draits adéquats (groupe, ami).

Pour la photo.

Pour bénéficier de ces services il suffit de s'inscrire sur
le site de Yahoo.

Camping and Hiking
St



[l. Les nouveaux outils et leur utilisation.

Le partage de contenu

flickr

Pour la photo.

FLICKR, permet d’organiser ses photos par theme et d'y ajouter des commentaires. Il permet
égalementd’utliser un outil de géolocalisation pour étiqueter ses photos nimporte ou

dans lemonde. Pour cela il suffira de faire glisser ses photos sur un lieu dela carte

de sonchoix.

Pour bénéficier de ces senvices il suffit de s'inscrire sur
le site de Yahoo.




[l. Les nouveaux outils et leur utilisation.

L'inform ation en temps réel

Placer les outils de différents sites de diffusion sur sa propre page Web

CcoMB 00S T, Dailymotion, et biend'autres sites Intemet permettent diintégrer les lecteurs

Vidéo, audio, etphoto, sur sa propre page Internet.
B comBoost n

Un simple code HTML est & copier depuis les sites
Internet étudiés, puis aintégrer sur la page Web de son
choix. Ainsi chaque visiteur qui regarde son site
Internet pourra consuter des vidéos, des musiques,
des photos grace aux applicaions Web2.0.

%) ComBoost M




[l. Les nouveaux outils et leur utilisation.

L'inform ation en temps réel
Observer entemps réel lamise ajour de ses sites fav oris

Aujourd’hui sur le Web 2.0 c’est lecontenu des sites qui vientversvous !

Par I'intermédiaire de sonnavigateur on choisit
de s’abomner a un flux RSS. Beaucoup de
sites proposent ce sernice. Ainsi avec les
WIDJET tels que propose Windows Vista,
vous pouvez ainsi étre au courant des
demiéres nouveautés vidéo que votre ami a
mis en ligne sur un site tel que
DAILYMOT ION.



Les nouveaux outils et leur utilisation.

Les applications WEB
Pour la photo. % ComBoost

COMB OOS T, permet d’organiser ses photos par theme autour dune excellente
présentation.

Pour bénéficier de ces senices il suffit de s'inscrire sur
le site www.comboostcom.

% COmBOOSt Partage photos, diaporamas, widgets pour blogs ...




Les nouveaux outils et leur utilisation.

Les applications WEB

Pour la photo.

PICNIK, permet de réaliser des retouches rapides sur photo sans passer par des
logiciels chers etcontraignants.

adéquate. Picnik est un utilitaire gratuit et complet; il se
présente sous la forme dun logiciel qu'on peut afficher
en plein écran etdont 'ergonomie est tres hien pensée.

‘ ,) .
C’est une solution pratque pour un service en ligne o’),*::

 Accueil _'— Phatos T Editer ' Créer ' Enregistrer

Carmetion stamatigs Piestir Regner R rabsir Expealtian Coulours Hentatk oux reasgis Anisalie

C’est simple, il fait tout comme les grands !



Les applications WEB

Pour n'importe quel fichier informatique.

MEDIACONVERT, permet de convertir vos fichiers informatiques au format que vous

voulez.

Fichier . Pareous...

Ce sernice gratuit permet de convertir vos fichiers
vidéo, audo, t®exte, image au format que vous
souhaitez pour vous faciliter leur lecture.

Défection aulomatase

|GG Video [ 392, Jgm)
Appie Duickime | mov)
ASF Video (asf)

Ao Video Imterease (2}
Digatal Vidwa File v}

|NEV [navy

Oy Vertis comprass ed wdea Logm)
(Reahidag {m)

Windows Media Vides (wrw)

o Tita —

Adobe Post3origl .ps)
|AportsDocPaImDE L)



[l. Les nouveaux outils et leur utilisation.

Les filtrage des données

Pour la recherche vidéo
BILNKX, est un moteur de recheriche spécialisé pour la vidéo.

Si vous souhaitez chercher une vidéo particuiére
BILNKX utilisera bus les sites Intermet spécidisés
dans la diffusion de vidéos pour vous proposer le fruit

&,
L ')4
N




Les nouveaux outils et leur utilisation.

Le réseau social

Pour la recommandation musicale

Last.fm est une radio en ligne qui fonctionne selon les préférences domées par les
internautes.

Lorsqu'un intemaute utilise Last.fm, il dome des
indications sur ce quil aime. A parir de ce profil la radio
propose des ftres que d’autres peisonnes ont écoutés
et ayant a peu prés les mémes goits. A chaque
chanson gu’on écoute, on peut dire « j'ame ou je
n'aime pas ».

Last.fm, donne des indicaions sur n@nporte quel artiste (Biographie,
vidéos ,images, albums, etc...),

- un moteur de recherche permet de trouver une musique de son choix
qui estactuellement diffusée sur une rado Intermnet,

- les amis peuvent voir ce qu@n écoute comme musique et connaitre
ses golts musicaux.

- on peut a toutmoment acheterles musiques qu’on écoute.



Les nouveaux outils et leur utilisation.

Le réseau social

Pour écrire sur un sujet éudié et faire participer les autres.

MSN SPACES
*7

Ce site dont le gestionnaire est Microsoft, recense beaucoup de
fonctionnalités pour présenter a son entourage ou au public une aciiité
par écrit, ou & I'aide de médias tels que diaporamas ou lecteurs vidéo.

: reprend ses droits
L te s'est-elle réchauffée 7




Les nouveaux outils et leur utilisation.

Le réseau social

Pour écrire sur un sujet étudié et faire participer les autres.

~ MSN SPACES @ \-k

De plus, ce site permet de partager des documents
personnels ou publics, ce qui en fait un outl de gestion
trés intéressant pour la collaboration et le partage de
ressources.

MSNSPACES,




Présentation d’un espace personnalisé

* Pour centraliser ses données, ses recherches et gagner du temps

Bligs

Tangs, Taglousd ™ Ouitite colaboratife =y
Mozurs de Tags |~ {{ETT)
ftom
Foemats [
Bogkmarks = oL
Cemsarests Wab 2.0: _ Actusiids Blogs
Hatricakst rat = Wikas <
Rigisan
- ™ Diffusion et surveifance Netioions
phetes o  Quils sociaux : partage | Pages persomakssbles
T Mutmess T8 % Conmut o Cutds | Lpctrurs ot agrégatews RSS -
o, i
spéxtalas
ISR Bersnns
 tt socités
Histongue des rechesches o
Metiurs bumang
sevioes de QR Recherche
2 Hoksurs § pleimdase
Min msbyhurman ‘- Moteurs eollabaratifs. - W Perecrnalisabion persomnahsable

Vel _Pages perormabsibles
(inlecaliation

™ Machups

Portinks gegias Cartographis et

Recherche Locale

Légende < M Gécloalisation =

W sppkcaions awc Tags



Présentation d’un espace personnalisé

Il faut organiser sarecherche:
» Recherche par tags* : exemple : www.exalead.fr (moteur de recherche)

* Exploration des liens a partir d'une source connue (sérendipité*)
Ex : www.agoravox.fr : Site de diffusion de I'actualité par les citoyens
Fonctionnement : Toutle monde peut devenir rédacteur mais sous certaines
= - conditions :
NIV VT 1. Inscription sur le site (il existe un guide pour |'écriture journalistigue)
: 2 2. Publication d'une actualité
3. Etre objectif
4. Puis filtrage par un comité de rédaction : des modérateurs (leurs
profils est consultable) wotent I'article et regardent s’il correspond ala
charte éditoriale (pas d' articles commerciaux, des dépéches
recopiées, des positions trés provocatrices, les diffamations
vol ontaires ou involontaires etc..)
5. Infor me | e rédacteur de la décision en yjoignant leurs commentaires
6. Publication apres awoir faitla mise en page

« Utilisation des blog-rolls*

« Utiliser son espace personnalisé (wir démonstration Igoogle)



1. Présentation d’un espace personnalisé

... Bt effectuer une veille

Le web 2.0 per met d'étre au courant de I'actualité

Grace aces nouwveaux outils, le web 2.0 permet une \eille rapide et efficace
par 'automatisation des taches, des mots-clés et la gestion des contenus via:
- les blogs

- Les alertes

- Les fluxrss: (voir démo avec igoogle et reader)

- Les wiki* : wikipedia

- On peut égal ement créer son espace personnel : il suffit de s’inscrire sur un
portail web personnalisable. ex: N etvibes, Yahoo, google ...

D0GIE conpmasoose

Exemple d'inscription sur Google

Wb mages Mugn Sciualtes Vo Omad o v -'-
(Cnnaole



Présentation d’un espace personnalise

Igoogle
Permet de centraliser ses données, ses recherches, ses actualités...et
de créer un espace qui nous ressemble.

[ — i Gl s —v_mum,wmmlm i clannigus | Moo corgis | canan

Gadget (widget)

Enigani;n

Bemumrant it serune. o jacge
Cours armtnt Vond o Excel Catta sarumen, o vaua prazaws s s gourmand. On
- & arrter qua fon pat.

P corpeast a3
rea. DWfirurdes kv, seel posses o Farrusile it
s bt

oo
Vs
¥o e v LS

T
e 11
Harssta - 500%

C Hartohon - TN - Cabdy - Baloious
ﬁ LA | 20050 Julie Lescout




Présentation d’un espace personnalisé

Polémique sur L'historique web de Igoogle:

Il permet d'améliorer la pertinence des résuliats...
EX: «Si je tape larequéte Paris Hiton, I'Hstoriqgue Web saura déerminersi je recherche |@6tl de
cete chaine aPaiis, ou hiendes informations surla célébre statette »

Protection de la vie pivée : «cette fonctiomnalit estoptionnelle, elle peut éte interrompue et
réacfivée an@nporte quel moment»

L’utilisateur peut entrer dans son historique etchaisir de supprimercertaines pages, ou d@n
conserver d@utres. I peutaussi déciderd@bandonrer définiivement cette fonctionnalité et
demander a Googe d@ffacer toutes traces de son historique de navigaion, ou hien encore
transférerces informations surle disque de son propre PC.

Il ny aura plus ddistorique, mais toujours des logs de connexion c’est-a-dire que le moteur
de recherche garartit quiddétruit complétementles informatons concerant|®istorique. Mais il
conserve les logs de connexion, conformément a sa_politique de consernvation des données.
Pouquai conserve t-il ses logs ?

Car:

- Utile pourune meilleure défense contre les hackers

- Pour les besains delapdice

par conte il n'y a pas dlidentification possible car il supprime I'adresse ip

Lasociété assure enfin qu@le n@pas I@tenion de faire apparaite de publicité ciblée surce
service.



Présentation d’un espace personnalisé

Utilisation d’un espace personnalisé : Igoogle

Présentation de quelques fonctionnalités

1. Gmail (parametres : compte, actualités ...)
2. Reader etlesflux rss

3. Bloc-notes

4. Agenda

5. Picasa Album Web

6. Documents

Grace auWeb 2.0, I'outil informatique est accessible atous,

I'interf ace des pages est devenu plus ergonomique : tout est inscrit,
toutes les infos sont a portée de main, ensuite il faut se lancer et
tester.



Présentation d’un espace personnalisé

1/Gmail

» Gérer ses comptes et son actualité

Gmail fgonda Documents Photos Reade Web phas v cwmmnllmndlaﬁ%@pﬂaillnﬂlﬂﬂm
( M i I [ Recharcher dans ke Messages ] [ Foechercher aurle Wen | A5ine s suian g uorey
Heuveau massage | tachmat - v hacksmet fr - magasin informatique nowells generation < I
Gemianzots Wab 2.0:
Katrieakst.rat m’aﬂlmm [Carchwer | [ sgoeieromeaspan | [ Sapermer | 1-Baurs
Tous les chats © Sélectionner. Tous. Aucun, Lus, Mo ks, Suis, Mon suvis
5
Mws R:I. a: % mai infarmatique - Honjo op 1452
6558085 AmUvEs
Brouiton [ moi, Faiza () Borjour - bien 20087473, & hore - e
Tous les measages O mei sepatermilimediafB@gmail com vous emnie un gadgel Google - Bojul . Zaw
Sgam O Lintemaits - Cates L carle "smglacement” vwius sltend | - Borpour chantal B crdd spdeiale 2 mais
Cotaila [0 essine Yessime {Bucun objet} 215 mars
Contacts [ tamine chocolat Phokes de vacances 1 va b 12 mars
b @ association semaphore. 0 ™ Un tost - Coct st wm lest 4 merg
pvgrars [0 Ldguips Gmad Gmail 51 dfidvat des aulres BYSIMas 6 mesaagene Voici CB quevous . 25 B
P Libelké= [Carctwer | [ sensercommsspan | [ Ssporer | | Autres ach ~ 1-8Baurs
Rilnrtinnner Trum Aueun | e Mom bee Sivis Hon simis




Présentation d’un espace personnalisé

1/Gmail

» Compte : pour centr aliser ses messageries
Parametres

Gfnéral Comptes Libellds Filyes Tronsed et POPIMAP Chot Extraits du Web

Envayes des omails &n tant i i il com e |
qua:

Bjouter woe aute adresse s-mall

Lorsque je regois un message envoyé & fune de mes adresses
Répandss aves [adasass 3§ lquelle e message 8 &8 smayd
Toujoers rdpondra avec mon adesss par défact factuslismant espacamuitimediafBghomal com)
S
Récupéres bes messages Bjoutes yn putre compls de messagarie
o Taes COMmpoEs:
Cemsarests Wab 2.0: e
Hatricakst rat prizac FORY|

e Centraliser son actualité
Farametres

Genaesl Compies Libelléy  Filires PORIMAE Chat E L

Mis gamaits =) AMichar mas axtraits du Wab au-dessus de 1a boite de réeeption
Loz extrts inchoent des liens commenciawe Google, des ssteces Geal =t des comenus permomalinés. En svor gy

Flucharchior par Sufet ou WHUHst Noers - La l3ngage Jawa v e deweni op 3
s (i o e e omton | | Autres avciores #
_festestt ] B¢ Bourse i
Exoncmin - Le boade £ R
Bawcourt Ies melrmite
dan Eurospot Epgemer
Aclley  Gamekult com - Diemiees news de jeus vide upgemes
Exonomiz  muniiden com - PC mppmes
e Ler Monde - Actealieds 3 bs we Spprmer
T i Muziciens bz, =g}, musgue. weis b békcharger. vidén muppimes

Diwtisgemeny Mowelobs.com en bemps el - Actusbtés - Hip 7 . " o



Présentation d’un espace personnalisé

1/Gmail

* La publicité :

Gmail affiche des liens commerciaux selonle sujet du message ouvert

informatique &

& bowelle fendire
3 Tout impomer

® assaciation semaphore 14.52 (il y a 0 mnides) + Rip

Bonjour.

L
je sovhaiterais avopir des rensaignemant sur des indid
Mesci

B Mastires Spécialisés accréditis

OMImErCiauy

CGE pour dynamiser vwotre caméns
+ Répandra —* Transfirer wwrw TELECOM-Bretagne au

BTS5 Informatique a RIS

Rertré= en mars: ne perdez pas
lannée en caurs!

wwew insformation com

Earmaticn TPEPME Idf

Formation informatique sur mesure
Agrément DIF. N° vert: 0800 101 108

wwew deus-ex-machuna fr

F
Hous vous sdons dans les
démarches Devenaz tachnicien an
infiarmatique!

comiinformatique

L .




Présentation d’un espace personnalisé

2/Reader et fluxrss

g Thismm

R igitai o rec=as rchet S orTEsporaans b ol

 Suivre une actualité avec reader (en5 étapes)

it 06 Agourtar des modias «

Fan frs kg duy gadgmin

FEaCEr
e LT T

e g G e
o we B =

Eniraz un ferme da recherche pour rowver des fhu cu
collez une URL da flux

01net

Ex. : googleblog.blogspot.com ou Le Mande

Ajouter

il

=

Abonnés

El’ﬂ 353

Fer s

St b e

2

CRE] YRAnE I g

P ——
i gy s ey gy e 4

e
Accueil Flux correspondant a "01net"”
u Dcouyrr d'autres flux
Iste ge suvity
Tendances &l
Molre: liste ge pariage Abannds
89722
Bl ajouter un abonnement x

01net Telecharger.com - Les nouve:

a télécharger @

Q/rsEAslacharger_nou_win

B3 abonnes



Présentation d’un espace personnalisé

2/Reader et fluxrss

* Enregistrer un fluxrss via un site

= o temp ré |
Beter BAnon A Femw G © “
Coogle [ Ge O R - o — . peer—— e . Actusiths Enireprise
o o TeTtrpTom
W S| ot et P T T — Bt - D - e - 7 beoe = 6 oum - F Produts Mowseaus
Dhcourres mon wmem: - bine Taman | - AMC | - orM | & il Dovriers loghciets

o TR G pesedls PG
Tamikangme st ol Sebrind 6 Dismaeres mes.
vaes ez T

o -

[l Top des kogiciels

300 astse ot | tELETTI
P ot
c

. Google

>tous nos Podesats %

erniers tests

COmrs Moo psls X

d Abonnez-vous !

Beoghe offers tus dMarnl ways o heep up-io-dlals wilh your e stas
ez OT T

Yaur Google hemepage tangs tagather Gocgl Google Hoader makes i easy ta keap up wih the
fenctional by and contant from across the web, on &
B 2 10 Googie | HON et |

latest content hom & langa sumber of stes, ol on &
wngle page singlo raading st

| - CETCITE R - P

| « I

or Add to Google Reader

Sample

ou copiez |8 ken rss dans ot navgateur

Google ™
D 01 T com g aemeanes wr)

Cette fonctonnalité n'est pas
valable pour tous les sites, le

lien rss peuts’goutersur son
ordinateur directement.




Présentation d’un espace personnalise

2/Reader et fluxrss
» Résultat sur notre page

0inet. Les demiers tests T =X \@EM 11 ) v {[—{x] LEguipe.ir Actu Sport w|i—j[x]

3 All items (11) b ¥ Eogt-ALL - Bavem - Ribéry blessé

QHAP Svstems QBack-355 nark

¥ LG GSAFSHL
1 b Wigh - iffre duy iour
+ Loqitech ditdowo Mini 01net Acuzlitis
U S be Wb - Aus Etats-Unis, Ie ¥ Foot-L1- E - Retour diftérs
1 D106l Ach pour Janot
Cours gratt Word et Excel
Z Dinet Actualitss
x D!m cours ww = EX Lisition - Grand ARV Restaurant de la semaing > X
J1net Actualites men
consommation - LUFC-Qus gacget
T D1ned Actualités o
v Cette semaine. je vous propose le

randez-ous gourmand. On y trouve
des salades & emporter que fon peut

Google Aclumlites = =[] —— = - compaser soi-méme. Différentas 5




Gemsansets Wab 1.0:
HatrieaksLrat

.
e g @
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« Centraliser ses collectes Internet en ligne. =
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Présentation d’un espace personnalisé

4/Agenda

, l%" Alertes
. eneral i
Paramétrer son agenda Genéral Agendas  Configuratian ds msbils par sms

. Lo Langus : Fronges ¥
» Créer un évenement
Gmail Agenda Documents Phoiog Reader Web plug v e iLo@ | Faamtes | D
Google :
Lavénament a d46 mis & lour.
Créer un Evénement EREE[ fsmurme | 21- 27 avw. 2008 B imptimer Jour Semaime Moz 4 jours suben
an 24 mar. 224 e 234 w204 ven 54 sam 264

Gemsansets Wab 1.0:
HatrieaksLrat

21 22 73 24 25 3627
28 2% % n

ar Ajoutor | ¥ i
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semaphore Onjon Forum e
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e ST T ] 2542008 [ Tousaln joumin
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Présentation d’un espace personnalisé

5/Picasa : album web
e Tout d'abord, installer le logiciel Picasa sur son poste, Picasa

recherche automatiqguement les photos stockés sur son poste, il
les tri et | es classe automatiquement.

Photothique  +ia

» | Effectuor une analyse ie pour retrouver les photos stockées sur l'ordinateur

Ot
Chaisissez cette option 5i wos photos sont stocksées dans différents dossiers sur fordinatewr, E
notamment si elles sont enregistrées sur plusieurs disques durs. ™
[
L) Dessaiers. 19}
Analyser uniguement Mes documents, Mes Images et le Bureau. 5 a1
Choigissez P ous SOCRET Nk s dans los dossh s meRtoRnNgs cdessis, | Womensim |

(1) hstres decarmmnts (3)

* Awvec celogiciel on peut R etoucher, Créer, Partager,
Sauvegarder (enligne ou sur CD/DVD)



5/Picasa : album web

Logiciel
installé sur

le poste

Titre important pour
le référencement



5/Picasa : album web

S

Affiche les photos
O < D de personnes
inscrites sur
| igoogle

Pour
partager

ralbum \




5/Picasa : album web
e avec un simple cliquez-glissez des photos sur la carte, nos
créations sont placés laouon veut.

>



6/Documents
* Ontrouve un éditeur de texte, un tableur et un diaporama. L'enregistrement
se fait automatiquement, on dispose d'un historique (révisions), on peut
enregistrer en Pdf.
» Ces programmes fonctionnent comme nos programmes habituels, on
trouve les fonctions basiques.
» On dispose d'un explorateur de fichiers et donc d'une sauvegarde en ligne.



6/Documents : Traitement de texte

© Pas detabulation
Pas de sélection multiple
Difficile de placer une
image

(® Enregistrement dans
tous | es formats (pdf,
doc, odt ...



6/Documents : Tableur

S

Fonctions des calculs en anglais



6/Documents : Digporama

Insertion d'image :
Par une Url ou un cliquez-glissez d'une image d'une autre fenétre

O Onne peut pas animer le diaporama



Le Web 3.0
Web 3.0 : expérience déstructurée

1

Découverte des produits dans des univers virtuels (Second Life*), dans des
jeuxenligne (World of Warcraft) ou al’aide de widgets*.

Valid ation des produits par des services indépendants de gestion de
réputation (ex: iKarma (pas encor e de site frangais))

Ach at al'aide d un mashup* marchand (recherche unifié sur plusieurs sites
marchands avec les compar ateurs intégrés etles enchéres.ex : Cooqy)

Paiement via

le systeme d’exploitation (CardSpace de Vista),

avec | es téléphones portables ( PayPal Mobile)

Paiement dans les univers virtuels (ex: Linden Dollars dans Second Life
car les banques wvont bientét proposer des services bancaires).



Vers le WEB 3.0

e Le web 2.0 est seulement en pleinboom que I'on tend déja vers le web 3.0.
Il'y a besoin d’une définition plus précise dans la gestion des sites, des
données personnelles (cf schéma), de la pérennisation des sauvegarde des
données etc...

* Dans un méme temps, onse dirige vers une réalité de plus en plus virtuelle
avec les Métavers (Univers virtuel tel que Second Life)

« Cette évolution va dans le méme sens que I'éwolution des technologies avec
entre autre le nomadisme : Internet remplace I'ordinateur individuel.



Ajax; Economie de la bande passante, charge seulement les
éléments qui ont changé sur une page web

AP : Interface de programmation qui permet de définir la maniere
dont un composant i nfor matique peut communiquer avec un autr e.
C@st donc une interface de code source fournie par un systeme
informatique ou une bibliothegue logicielle, en vue de répondre a des
requétes pour des services qu@n programme informatique pourrait lui
faire. (Utilisé par les Mas hups *)

Blograll : Liste de liens vers des blogs “amis”.(Présentés en colonne)

Buzz : Sorte de publicité sauvage qui passe par le consommateur et
le fait devenir vecteur du message. (bouc he-a- oreille). Repose sur un
principe de surprise puisque les moyens utilisés doivent étre sans
cesse renouelés pour faire sensation et donc faire parler.

Eluxrss : Mise & jour en temps réel d'uninformation sur un site
sélectionné



Longue traine (Long tail) : Produits qui sont I'objet d’'une faible
demande ou qui n'ont qu'un faible volume de vente mais qui
peuvent collectivement représenter une part de marché égale ou
supérieure a celle des best-sellers

Margue blanche : Créer des magasins virtuels, sur le theme de son
choix, enquelques clics. N'importe qui peut créer une boutique sur
Inter net sans acheter le moindre produit ni s’occuper de leur
livraison.( ex: Zlio: on approvisionne son échoppe en puisant dans
les produits référencés par les partenaires de Zlio : grandes
enseignes de la distribution enligne, vépécistes ou fabricants tel
Rueducommerce, Alapage ou La Redoute... Marchands préts a
payer quiconque | eur amenera des affaires.)

Mashup : site Web qui combine plusieurs applications Web pour
regrouper des nouveauxservices en un seul site.

Nuage detag : Mots | es plus utilisés sur le Web




Opensource : Model es collaboratifs de développement de logiciels
(ex : openoffice) Accés au code source donc liberté de modification,
utilisable par toutes personnes et technologie.

Tag : Balise sémantique qui permet de qualifier un contenu.

Second Life : Simulation sociétale \irtuelle en 3D, permettant de viwe
une "seconde vie".

Sérendipité : faire des découvertes fortuites sur le net.

Sacial shopping : site ou sontrédigés des avis d’internautes sans but
lucratif ex : Ciao.

Versions béta: Version d@n programme qui est en phase de test
avant sa finalisation.

Widget : petit module paramétrabl e et modulable qui permet
d'embarquer de I'information et de latransporter vers un point de notre
choix (widget pour le web, le bureau, les mobiles).

Wiki : systéme de gestion de contenu de site web qui rend les pages
web libres et modifiabl es par tous les visiteurs autorisés avec un

minimum de contraintes. Outil d@criture collaborative. 3
Deépart



http ://www.infos-du-net.c om/actualite/dossi ers/56- applications-
Inter net. html

Référence des logiciels en ligne pour toutes application

http ://www.juriconne xion.fr/wpc ontent/uploads/2006/11/jcx2006 web

20. pdf
Résumé sur le web 2.0

http ://www.gener ationc yb. net/IMG/pdf/c ons ultation2 00 8.p df
Rapport de Mars 2008 sur le Web 2.0

web 2territorial.jimdo.com/download/ 308848406 /DIGIMIND-WP-

W eb2-\eille-recherche .2007 .pdf
Rapport de juin 2007 sur le Web 2.0 pour la \eille etlarecherche

http ://www.ass emblee-nationale.fr/1 3/rap-info/i0627.as p
Rapport parlementaire sur la mise enapplication delaloi n°2004-
575 du 21juin 2004 pour la confiance dans I'’économie num érique



